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1 Kontakt

www.siebert-group.com

DEUTSCHLAND

Siebert Industrieelektronik GmbH
Siebertstrasse, D-66571 Eppelborn
Telefon +49 (0)6806 980-0

Email info.de@siebert-group.com

FRANKREICH

Siebert France Sarl

4 rue de I'’Abbé Louis Verdet, F-57200 Sarreguemines
Telefon +33 (0)3 87 98 63 68

Email info.fr@siebert-group.com

ITALIEN

Siebert Italia Srl

Via Galileo Galilei 2A, 1-39100 Bolzano (BZ)
Telefon +39 (0)471 053753

Email info.it@siebert-group.com

NIEDERLANDE

Siebert Nederland B.V.

Jadedreef 26, NL-7828 BH Emmen
Telefon +31 (0)591 633444

Email info.nl@siebert-group.com

OSTERREICH

Siebert Osterreich GmbH

Simmeringer Hauptrasse 24, A-1110 Wien
Telefon +43 (0)1 74040153

Email info.at@siebert-group.com

SCHWEIZ

Siebert AG

Bitzbergstrasse 2, CH-4912 Aarwangen

Telefon +41 (0)62 922 18 70 (deutsch)
+41 (0)62 922 20 44 (franzdsisch)
+41 (0)62 922 28 38 (italienisch)

Email info.ch@siebert-group.com
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2 Rechtlicher Hinweis

© Siebert Industrieelektronik GmbH

Diese Bedienungsanleitung wurde mit grosster Sorgfalt erstellt. Fur eventuelle Fehler kdnnen
wir jedoch keine Haftung Ubernehmen. Berichtigungen, Verbesserungsvorschlage, Kritik und
Anregungen sind jederzeit willkommen. Bitte schreiben Sie an: redaktion@siebert-group.com

Siebert®, LRD® und XC-Board® sind eingetragene Marken der Siebert Industrieelektronik GmbH.
Soweit andere Produkt- oder Firmennamen in dieser Dokumentation erwahnt sind, kbnnen sie
Marken oder Handelsnamen ihrer jeweiligen Inhaber sein.

Technische Anderungen und Liefermoglichkeiten vorbehalten. Alle Rechte, auch die der
Ubersetzung, vorbehalten. Kein Teil dieses Dokuments darf in irgendeiner Form (Druck, Fotokopie,
Mikro-film oder einem anderen Verfahren) ohne unsere schriftliche Genehmigung reproduziert
oder unter Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet, vervielféltigt oder verbreitet werden.
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3  Sicherheitshinweise

Wichtige Hinweise

Lesen Sie diese Bedienungsanleitung, bevor Sie das Gerét in Betrieb nehmen. Sie gibt lhnen
wichtige Hinweise fir die Verwendung, die Sicherheit und die Wartung der Geréate. Dadurch
schitzen Sie sich und verhindern Schaden am Gerét.

A Hinweise, deren ungeniigende Befolgung oder Nichtbefolgung zu Tod, Kérperverletzung
oder zu erheblichen Sachschéaden fiihren kénnen, sind durch das nebenstehend
abgebildete Warndreieck hervorgehoben.

Die Bedienungsanleitung richtet sich an ausgebildete Elektrofachkrafte, die mit den Sicherheits-
standards der Elektrotechnik und industriellen Elektronik vertraut sind. Der Hersteller haftet nicht,
wenn die Hinweise in dieser Bedienungsanleitung nicht beachtet werden.

Bewahren Sie diese Bedienungsanleitung sorgféltig auf.

Sicherheit

A Beim Betrieb der Geréte sind Teile im Inneren der Geréate spannungsfihrend. Montage-
und Wartungsarbeiten durfen deshalb nur von fachkundigem Personal unter Beachtung
der entsprechenden Sicherheitsvorschriften ausgefiihrt werden.

Die Reparatur und der Austausch von Komponenten und Baugruppen durfen aus Sicherheits-
grunden und wegen der Einhaltung der dokumentierten Gerateeigenschaften nur vom Hersteller
vorgenommen werden.

Die Geréate besitzen keinen Netzschalter. Sie sind nach dem Anlegen der Betriebsspannung
sofort in Betrieb.

Bestimmungsgemasser Gebrauch

Die Gerate sind fur den Betrieb in industrieller Umgebung bestimmt. Sie dirfen nur innerhalb
der in den technischen Daten vorgegebenen Grenzwerte betrieben werden.

Bei der Projektierung, Installation, Wartung und Prifung der Geréte sind die fur den jeweiligen
Einsatzfall geltenden Sicherheits- und Unfallverhiitungsvorschriften unbedingt zu beachten.

Der einwandfreie und sichere Betrieb der Gerate setzt sachgemassen Transport, sachgemasse
Lagerung, Installation und Montage sowie sorgféltige Bedienung und Instandhaltung der Gerate
voraus.

Montage und Installation

Die Befestigungsmaoglichkeiten der Gerate sind so dimensioniert, dass eine sichere und
zuverlassige Montage erfolgen kann.

A Der Anwender hat dafiir zu sorgen, dass das verwendete Befestigungsmaterial,
die Geratetrager und die Verankerung am Geratetrager unter den gegebenen
ortlichen Verhaltnissen fur eine sichere Halterung ausreichen.

Die Geréte sind so zu montieren, dass sie auch im montierten Zustand ge6ffnet werden kénnen.
Im Bereich der Kabeleinfuhrungen in das Gerat muss ausreichend Raum fir die Kabel zur
Verflgung stehen.

Um die Gerate herum ist ein ausreichender Abstand freizuhalten, damit eine Luftzirkulation
gewahrleistet ist und sich die Betriebswarme nicht staut. Bei fremdbellfteten Geraten sind die
speziellen Hinweise zu beachten.

A Nach Offnen der Gehauseverschliisse schwenkt der Gehausefrontranmen selbstttig
nach oben oder unten (je nach Gerateausfihrung).
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Erdung

Die Geréate besitzen ein Metallgehause. Sie entsprechen der Schutzklasse | und bendétigen einen

Schutzleiteranschluss. Das Anschlusskabel fur die Betriebsspannung muss einen Schutzleiter mit

ausreichendem Querschnitt enthalten (DIN VDE 0106 Teil 1, DIN VDE 0411 Teil 1).
EMV-Massnahmen

Die Gerate entsprechen der aktuellen EU-Richtlinie und sind entsprechend stdrsicher. Beim
Anschluss von Betriebsspannungs- und Datenleitungen sind folgende Hinweise zu beachten:

Fur die Datenleitungen sind geschirmte Leitungen zu verwenden.

Datenleitungen und Betriebsspannungsleitungen missen getrennt verlegt werden. Sie dirfen
nicht zusammen mit Starkstromleitungen oder anderen stérenden Leitungen verlegt werden.

Die Leitungsquerschnitte missen ausreichend bemessen sein (DIN VDE 0100 Teil 540).

Im Inneren der Geréte sind die Leitungslangen so kurz wie mdglich zu halten, um Stérungen fern-
zuhalten. Dies gilt insbesondere fiir ungeschirmte Betriebsspannungsleitungen. Auch geschirmte
Leitungen sind wegen der eventuell vom Schirm ausgehenden Stérungen kurz zu halten.

Im Inneren der Geréate dirfen weder Leitungsiberlangen noch Leitungsschleifen platziert werden.
Die Verbindung der Leitungsschirme mit der Betriebserde (PE) muss so kurz und impedanzarm
wie mdoglich sein.

Reinigung

Verwenden Sie zur Reinigung der Front ein kratzfestes Tuch. Achten Sie darauf, dass der Druck
dabei nicht zu stark ist. Dies kann zur Beschadigung der .Frontscheibe fuhren.

Reinigen Sie das Gerat nur feucht und nicht nass, damit keine Feuchtigkeit ins Gerateinnere
eindringt.

Entsorgung und Riickgabe von Altgeréten

Richtlinie Uber Elektro- und Elektronikaltgerate (waste electrical and electronic equipment —

WEEE) gekennzeichnet. Die Richtlinie gibt den Rahmen fiir eine EU-weit gliltige
Ricknahme und Verwertung der Altgerate vor. Anfragen hierzu sind per E-Mail an folgende E-Mail-
Anschrift zu richten: info@siebert-group.com

E Entsorgen Sie die Verpackung umweltgerecht. Dieses Gerat unterliegt der européischen

Die Entsorgung nicht mehr benétigter Gerate oder Gerateteile ist nach den 6rtlichen Vorschriften
abzuwickeln. Personenbezogene Daten auf den zu entsorgenden Altgeraten sind vom Nutzer
eigenverantwortlich zu léschen.

Batterien und Akkus

Als Endverbraucher sind Sie gesetzlich (Batterieverordnung) zur Riickgabe aller
gebrauchten Batterien und Akkus verpflichtet. Eine Entsorgung Uber den
Hausmdill ist untersagt!

Schadstoffhaltige Batterien/Akkus sind mit nebenstehenden Symbolen
gekennzeichnet, die auf das Verbot der Entsorgung tUber den Hausm{ll hin-
weisen. Die Bezeichnungen fiir das ausschlaggebende Schwermetall sind:

Cd = Cadmium, Hg = Quecksilber, Pb = Blei (Bezeichnung steht auf Batterie/Akku
z.B. unter den links abgebildeten Mulltonnen-Symbolen).

Ilhre verbrauchten Batterien/Akkus kdnnen Sie unentgeltlich bei den Sammelstellen
Ihrer Gemeinde oder Uberall dort abgeben, wo Batterien/Akkus verkauft werden.

Sie erfulllen damit die gesetzlichen Verpflichtungen und leisten Ihren Beitrag
zum Umweltschutz.

BAL XC680 3.00 6/19



e siebert

4  Geratebeschreibung

Geltungsbereich
Die Bedienungsanleitung gilt fir Gerate der Serie XC680.

Die Geréte sind fur Innen- oder Aussenanwendungen erhéltlich:

Bestellnummer Anwendungsbereich
XCBXX-XXX-N-XX Geréate fur Innenanwendung, Schutzart 1P40
XCBXX-XXX-A-XX Gerate fur Aussenanwendung, Schutzart IP54

Der Informationsumfang besteht aus den folgenden Kennwerten, die Sie wéahrend der
Erstinbetriebnahme lhrer Anzeige den verschiedenen Feldern entsprechend lhrer Frontfolie
zuweisen:

= Unfallfreie Tage

= Anzahl Unfalle

= Rekord unfallfreie Tage

= Verlorene Arbeitstage

= Benutzerdefinierte Felder 1 bis 6

Fur jeden Kennwert kdnnen Sie eine feste Zahl eintragen. Alternativ dazu kdnnen Sie die
Automatikfunktion aktivieren die dafur sorgt, dass das betreffende Feld jeweils um Mitternacht um
Eins weiter gezahlt wird. Dazu muss die Anzeige um Mitternacht eingeschaltet sein.

Weiterhin sind folgende Informationen nach Absprache darstellbar:
=  Aktuelle Uhrzeit um Format HH:MM
=  Aktuelles Datum im Format DD.MM, DD.MM.JJ oder DD.MM.JJJJ

= Lufttemperatur und Luftfeuchtigkeit mit zusatzlichem Sensor

Helligkeitsregelung
Die Leuchtstarke der LEDs kann manuell an die Umgebungshelligkeit angepasst werden.

Alternativ kann mit dem Konfigurationsprogramm 'SafetyDisplayConfigurator' die automatische
Helligkeitssteuerung aktiviert werden (gilt nicht fir Anzeigen mit Infrarot-Fernbedienung
(XCobxx-xxx-x-02)). Dabei passt die Anzeige ihre Leuchtstarke automatisch an die
Umgebungshelligkeit an. Bei geringerer Umgebungshelligkeit, beispielsweise bei bewtlktem
Himmel oder nachts, dimmt die Anzeige automatisch herunter, um u.a. Blendeffekte zu vermeiden.
Bei hoher Umgebungshelligkeit erhdht die Anzeige ihre Helligkeit fir eine bessere Ablesbarkeit.

Energiesparmodus

Mit dem Konfigurationsprogramm 'SafetyDisplayConfigurator kann der Energiesparmodus
eingeschaltet werden (gilt nicht fir Anzeigen mit Infrarot-Fernbedienung (XC6xx-xxx-x-02)).

In diesem Modus werden alle LEDs zu einem vom Benutzer definierten Zeitpunkt automatisch
dunkel geschaltet und zu einem weiteren Zeitpunkt wieder aktiviert. Wéahrend der Dunkelschaltung
blinkt lediglich alle 30 Sekunden ein Dezimalpunkt kurz auf.

So lasst sich der Energieverbrauch wéhrend der Zeit, in der die Anzeige nicht abgelesen wird —
beispielweise in der Nacht — deutlich reduzieren.
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Genauigkeit der Anzeige

Feldern, denen Sie wahrend der Konfiguration mit dem 'SafetyDisplayConfigurator' die Eigenschaft
‘automatisches Weiterzahlen' gegeben haben, werden etwa um Mitternacht jedes Tages um Eins
weiter gezahlt. Typischerweise handelt es sich dabei um den Zahler fir die unfallfreien Tage.

Diese Funktion setzt voraus, dass die Anzeige rund um die Uhr betrieben wird. Bei eventuellen
Stromausfallen wird sich der Zeitpunkt des automatischen Weiterzahlens um diese Ausfallzeit
verschieben.

Bei jeder Anderung, die Sie mit dem 'SafetyDisplayConfigurator' durchfiihren, wird die Zeit wieder
auf Mitternacht gesetzt.

Batterie

Die Batterie (Lithium-Batterie, Typ CR2032) sorgt fir die Gangreserve der Echtzeituhr.
Sie befindet sich in einem Batteriehalter und soll nach drei Jahren erneuert werden.

Offnen und Schliessen des Geréats

Zur Montage und zum Anschluss der Stromversorgung muss die Anzeige getffnet werden.

Der Zugang zum Gerat erfolgt durch Entfernen der Steckleisten und vorsichtiges Abheben der
Frontscheibe.

Die Steckleisten bei Geraten fur Aussenanwendung sind, als zusatzliche Sicherung gegen
unbeabsichtigtes Offnen, umlaufend mit Torx-Schrauben gesichert. Zur Montage und Demontage
liegt dem Montagesatz ein passender Torxschlissel bei.
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Sicherheit geht vor!

Entfernen Sie zum Offnen des Geréates die Torx-Schrauben und bewahren Sie diese fir den
spateren Zusammenbau sorgfaltig auf.

Ss:‘ebe'_'_

Offnen Sie das Gerat, indem Sie mit dem Hebelwerkzeug zunéchst die Steckleisten und
anschliessend die Frontscheibe entfernen.

Im Auslieferungszustand sind die Steckleisten nur lose eingesetzt.

Zum Schliessen des Gerates setzen Sie die Frontscheibe und die Steckleisten wieder ein.
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Spreizen Sie die Steckleisten vor dem Einsetzen leicht mit einem Schraubendreher, damit sie fest
im Gehéuserahmen sitzen. Priufen Sie, ob die Steckleisten nach dem Einsetzen so fest sitzen, dass
sie sich nicht ohne Werkzeug (Hebelwerkzeug) herausnehmen lassen.

Bei Geraten fur Aussenanwendung mussen die Steckleisten nach dem Einsetzen in den
Gehauserahmen mit den Torx Schrauben verschraubt werden. Verwenden Sie hierzu den
mitgelieferten Schraubendreher.
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Geréte fur Innenanwendung besitzen 16,5 mm breite Steckleisten (Bild 1). Gerate fur
Aussenanwendung besitzen 25 mm breite Steckleisten (Bild 2), die zusatzlich verschraubt sind.

é VORSICHT!

Verschliessen Sie die Anzeige aus Sicherheitsgriinden nach der Inbetriebnahme sorgféltig.

é WARNUNG!

Wenn die Steckleisten nicht fest sitzen oder verschraubt sind, kdnnen sie von Unbefugten
herausgenommen werden oder sich von allein I16sen. Als Folge davon kann die
Frontscheibe herausfallen, und spannungsfilhrende Teile kdnnen frei liegen.
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5 Montage

Anforderung an den Montageort

Das Gerét ist fur Wandmontage vorgesehen. Die fur die Montage des Gerats vorgesehene
Wandflache muss plan und frei von Unebenheiten sein. Die Wand muss eine ausreichende
Tragfahigkeit besitzen.

A

Montagesatz

VORSICHT!

Wenn die fur die Montage des Gerates vorgesehene Wandflache uneben ist, kann
sich das Gehause beim Befestigen an der Wand verziehen und beschadigt werden.

Das nachfolgend abgebildete Montagematerial ist im Lieferumfang enthalten:

0 ~NOoO O WDN PP

©
*

10*
11*

QIO { pleee

Schrauben zur Wandmontage

Dibel zur Wandmontage

Distanzscheiben zur Wandmontage
Selbstklebepunkte zum Festhalten der Distanzscheiben
Unterlegscheiben

Hebelwerkzeug

Erdungsschelle

Blechschraube fiir die Erdungsschelle
Dichtungen fir Kabeldurchfiihrung
Innensechsrundschrauben (Torx-Schraube)
Schraubendreher fiir Innensechskantschraube

* nur bei Geraten fir Aussenanwendung

Bewahren Sie das Hebelwerkzeug und den Schraubendreher auf.

BAL XC680 3.00
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Befestigung des Geréts

Die Leitung fur die Stromversorgung sowie die Datenleitung (Ethernet- oder USB-Kabel) wird
durch die Durchfuihrungslocher in der Gehauserickwand oder in der Geh&duseunterseite in das
Gerat geflhrt.

Befestigen Sie das Gerat unter Verwendung der Befestigungslocher mit geeigneten Schrauben und
Dubeln auf der Wand.

Verwenden Sie stattdessen entsprechend geeignetes Befestigungsmaterial falls die mitgelieferten
Schrauben und Dibel nicht geeignet sein sollten.

Die Distanzscheiben ermdglichen in Verbindung mit den Schrauben eine Befestigung des Gerates
mit einem Abstand von ca. 10 mm zur Wand.

223333333333 yemn

Die Leitungen kdnnen dann zwischen Wand und Gerat zugefiihrt werden (Aufputzverlegung).
Benutzen Sie zur Fixierung der Distanzscheiben wéahrend der Montage die mitgelieferten
sechseckigen Selbstklebepunkte.
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6 Anschluss an die Strom- und Datenleitungen

Anschluss der Stromversorgung
GEFAHR!

Gefahr durch elektrischen Schlag. In dem Gerat sind gefahrliche Spannungen vorhanden
die, bei unsachgeméasser Handhabung, zum Tode fuhren kénnen.

Die Installation darf nur durch Fachpersonal ausgefiihrt werden.

Nach der Montage des Gerates auf der Wand schliessen Sie die Netzleitung an der Anschluss-
klemme an. Vergewissern Sie sich, dass die 230V Leitung beim Einfiihren in das Gerat an keiner
Stelle beschadigt wurde.

Das Gerét besitzt ein Metallgehduse. Es entspricht der Schutzklasse | und bendtigt einen
Schutzleiteranschluss. Das Anschlusskabel fur die Betriebsspannung muss einen Schutzleiter mit
ausreichendem Querschnitt enthalten (DIN VDE 0106 Teil 1, DIN VDE 0411 Teil 1).

Schliessen Sie die einzelnen Adern an den mit PE, L und N gekennzeichneten Klemmen des
Klemmenblocks an.

Der Schutzleiter (gelb/griin) kann wahlweise auf einer der beiden gelb/griinen Klemmen
angeschlossen werden. Es ist fur eine ausreichende Zugentlastung der Netzleitung zu sorgen.

Direkt nach dem Einschalten der Spannungsversorgung blinkt eine rote LED auf dem
Steuerrechner. Nach einigen Sekunden erlischt diese. Auf allen Displays erscheinen beim
ersten Einschalten Zahlen. Je nach Gerateausfilhrung leuchten beim spateren Einschalten
— nach durchgefuihrter Konfiguration — die Dezimalpunkte.
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Anschluss der Ethernet-Datenleitung

Gilt nur far Anzelgen mit Ethernet-Schnittstelle (XC6xx XXX-X-05).

m;: ]

Anzeigen mit Ethernet-Schnittstelle werden mit einem Ethernetkabel Cat. 5 oder hdher
angeschlossen. Aktuelle PCs oder Laptops erkennen den Kabeltyp automatisch.

Wenn Ihre Anzeige mit alteren Netzwerkkomponenten betrieben wird, werden die folgenden
Kabel bendétigt:

= ein gekreuztes Ethernetkabel Cat. 5 oder hoher fir eine direkte Verbindung des PCs
oder Laptops mit der Anzeige

= ein Ethernet-Patchkabel Cat. 5 fiir die Verbindung des PCs oder Laptops tiber einen
Netzwerk-Switch oder -Hub mit der Anzeige

Anschluss des USB-Kabels

USB Type C

Ein geeignetes USB-Kabel (USB Type C auf USB Type A) ist im Lieferumfang enthalten.
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7 Hinweise zur Inbetriebnahme

Die Arbeitssicherheitsanzeigen lassen sich ber verschiedene Schnittstellen konfigurieren und
bedienen. Zusatzlich zu einem PC oder Laptop benétigen Sie in Abhangigkeit von der Schnittstelle der
Anzeige weitere Hilfsmittel fur die Konfiguration/Bedienung (nicht bei Anzeigen mit Infrarot-
Fernbedienung).

Schnittstellen
Folgende Schnittstellenvarianten werden unterschieden:

Bestellnummer Schnittstelle

XCBXX-XXX-X-02 Infrarot-Fernbedienung
XCBXX-XXX-X-03 USB (Buchse Typ C)
XCBXX-XXX-X-04 USB (Buchse Typ C) und Bluetooth
XCBXX-XXX-X-05 Ethernet (RJ45)

Die Konfiguration und das Andern von Werten erfolgt iber das im Lieferumfang enthaltene
Windows-Programm 'SafetyDisplayConfigurator' (Ausnahme: Anzeige mit Infrarot-Fernbedienung).

Anzeigen mit Infrarot-Fernbedienung

Bei Anzeigen mit Infrarotfernbedienung ist keine PC-Software nétig. Die Bedienung erfolgt
ausschliesslich mit der Fernbedienung, die im Lieferumfang enthalten ist.

Das gesamte Bedienkonzept ist ausfuhrlich in folgenden Bedienungsanleitungen beschrieben:

= Geréate mit HAMA-Fernbedienung
Serie XC600 - Digitalanzeigen fur die Arbeitssicherheit mit Fernbedienung HAMA V2

Serie XC600 — Digitalanzeigen fir die Arbeitssicherheit mit Fernbedienung HAMA V1
(Geréte bis Seriennummer 10100716)

= Gerate mit Thomson-Fernbedienung

Serie XC600 — Arbeitssicherheitsanzeigen mit Infrarot-Fernbedienung

Serie XC600

manuals.siebert-group.com/xc600
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Anzeigen mit Schnittstellen Ethernet, USB oder Bluetooth

Die Konfiguration der Anzeige sowie die Einstellung aller Netzwerkparameter (Netzwerkadressen,
Protokolle, usw.) erfolgt ausschliesslich mit der Windows-Software 'SafetyDisplayConfigurator'.

B Siebert SafetyDisplayConfigurator V2.00.000 - *

. . ]

Konfigurations- E siebert
modus

Konfigurationsmodus festlegen.

DKonﬁguration "-_ / Helligkeit
| E]

&
Werte

Infa Hife: Abbrechen < Zurick Weiter >

Die notwendigen Schritte sind ausfiihrlich in der Dokumentation des Programmes
'SafetyDisplayConfigurator' beschrieben.

Sie finden diese sowie die Software 'SafetyDisplayConfigurator' auf folgender Webseite:

Serie XC600

manuals.siebert-group.com/xc600

Nachdem Sie die Konfiguration erfolgreich durchgefihrt haben, wird die Software nur benétigt
um, im Falle eines Unfalls, die unfallfreien Tage zuriick zu stellen.

Inbetriebnahme und Test

Zweckmassigerweise fihren Sie einen Funktionstest durch, bevor Sie das Gerét verschliessen.
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8 Technische Daten

Abmessungen (B x H x T) 1000 x 1000 x 62 mm

Gewicht ca. 18 kg

LED-Anzeige Ziffernhéhe 100 mm

Leistungsaufnahme 75 W max.

Betriebsspannung 115/230 (100...264) V AC, 50/60 Hz +20 %
Schutzart IP40, optional IP54*
Gehausematerial Aluminium, silber, eloxiert
Frontscheibe Acrylglas front- oder riickseitig foliert
Betriebstemperatur 0...40 °C, optional -20...50 °C*
Relative Luftfeuchtigkeit < 90 %, nicht kondensierend
Lagertemperatur -25...85°C

* Gerate mit Ausstattungspaket fir Aussenanwendung

1000
948
70
I
* 1 gl
10
Bohrungen @ 32,5 (Innenanwendung) . Locher fir Wandbefestigung @ 9
Membran-Durchfiihrungstillen M2 I
(Aussenanwendung) :
. |
‘8 g __._._._._4_._.‘_._._._._._.__
¢ I S
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9 Service und Support

Gerne stehen wir IThnen bei Fragen zur Verfugung oder sind wir lhnen bei einer Fehlersuche

behilflich. Dazu kontaktieren Sie bitte eine der in Kapitel 1 genannten Supportadressen telefonisch
oder per E-Mail.

Damit wir lhnen schnell und effizient helfen kénnen, halten Sie bei Anfragen bitte folgende
Informationen bereit:

1. Angaben auf dem Typenschild, insbesondere Typ und Seriennummer
2. Detalillierte Beschreibung des Problems und der Umstande
3. Telefonnummer sowie Email-Adresse, unter der Sie fir Riickfragen zu erreichen sind

BAL XC680 3.00 19/19



